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Raspunsuri la intrebarile adresate cel mai frecvent 

 

1. Care este diferenta intre un client casnic si un client non-casnic? 

Raspuns:  

Clientul casnic este clientul care cumpără energie electrică pentru propriul consum 

casnic, excluzând consumul pentru activități economice sau profesionale. 

Clientul noncasnic este clientul care cumpără energie electrică pentru uzul propriu, altul 

decât cel casnic. În această categorie intră și producători, furnizori sau operatori de rețea care 

cumpără energie electrică pentru consumul propriu. 

 

2. De ce mai am regularizare pe factura daca trimit indexul lunar? 

Raspuns: Facturile de regularizare le primești atunci când indexul a fost citit de tine  

sau de operatorul de distribuție. Este foarte bine că transmiți indexul lunar pe canalele indicate 

de furnizor. Monitorizarea lunară a consumului este un prim pas pentru controlul cheltuielilor 

cu energia și eliminarea risipei, acolo unde este cazul. Atunci când se întâmplă să uiți să 

transmiți indexul, furnizorul facturează un consum estimat care este precizat în convenția 

anexată contractului tău de furnizare, așa cum prevede legislația în vigoare. Acest consum 

estimat este stabilit în baza istoricului tău de consum și/sau a datelor puse la dispoziție de 

operatorul de distribuție din zona ta și poate fi schimbat printr-o solicitare către furnizorul tău. 

 

3. De ce sa citesc contorul si sa transmit datele furnizorului, daca acest lucru intra in 

atributia distibuitorului de energie electrica? 

Raspuns: Legislația în vigoare prevede obligația ca distribuitorul să citească 

contoarele la maxim 3 luni. Pentru a evita facturi de regularizare mari și pentru monitorizarea 

lunară a consumului astfel încât să te asiguri că rămâi în plafonul de consum compensat, 

transmiterea indexului lunar este cea mai bună modalitate de a plăti exact cantitatea de energie 

electrică consumată. În plus, te ajută să îți dai seama dacă poți elimina risipa de energie. 

 

4. Ce este prosumatorul? 

Raspuns: Prosumatorul este clientul final care deține instalații de producere a energiei 

electrice, inclusiv în cogenerare, a cărui activitate specifică nu este producerea energiei 
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electrice, care consumă și care poate stoca și vinde energie electrică din surse regenerabile 

produsă în clădirea lui, inclusiv un bloc de apartamente, o zonă rezidențială, un amplasament 

de servicii partajat, comercial sau industrial sau în același sistem de distribuție închis, cu 

condiția ca, în cazul consumatorilor autonomi necasnici de energie din surse regenerabile, 

aceste activități să nu constituie activitatea lor comercială sau profesională primară.  

 

5. Cui trebuie să se adreseze prosumatorul care deține o unitate de producere a 

energiei electrice din surse regenerabile de energie cu puteri electrice instalate de cel 

mult 400 kW pe loc de consum pentru certificarea calității de prosumator? 

Raspuns: Prosumatorul se va adresa Operatorului de Distribuție la rețeaua căruia este 

racordată unitatea de producere a energiei electrice din surse regenerabile de energie. 

 

6. Cui poate vinde energia electrică prosumatorul care deține centrale electrice de 

producere a energiei electrice din surse regenerabile de energie cu puteri electrice 

instalate de cel mult 400 kW pe loc de consum si la ce pret? 

Raspuns: Prosumatorii persoane fizice si juridice care detin unitati de producere a energiei 

electrice cu o putere instalata de cel mult 200 kW pe loc de consum si care au incheiate 

contracte de furnizare a energiei electrice, pot beneficia de mecanismul de compensare 

cantitativa prevăzut la art. 73^1 alin. (3) din Legea nr. 123/2012, avand posibilitatea de a 

utiliza cantitatea de energie electrica reportata pe o perioadă de maximum 24 de luni de la data 

facturarii astfel: 

a. in cazul in care cantitatea de energie electrica consumata este mai mare decat 

cea produsa, furnizorul de energie electrica va factura doar diferenta dintre 

cantitatea de energie consumata si cantitatea de energie produsa si livrata in 

retea; 

b. in cazul in care cantitatea de energie produsa si livrata in retea este mai mare 

decat cantitatea de energie consumata, diferenta dintre cantitatea livrata si cea 

consumata se va reporta, prosumatorii putand utiliza cantitatea de energie 

reportata pe o perioada de pe o perioadă de maximum 24 de luni din ultima zi a 

lunii in care cantitatea respectiva de energie electrica a fost livrata in reteaua 

electrica. 
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Mecanismul de compensare cantitativa, pentru prosumatorii existenti, persoane fizice si 

juridice care detin unitati de producere a energiei electrice cu o putere instalata de cel mult 200 

kW pe loc de consum se face in baza unei cereri adresate furnizorului de energie electrica. 

Prosumatorii persoane fizice și juridice care produc energie electrica in unitati de 

producere a energiei cu o putere instalata de peste 200 kW, dar nu mai mult de 400 kW pe loc 

de consum, care au incheiate contracte de furnizare a energiei electrice, vor beneficia de 

regularizarea financiara prevazuta la art. 73^1 alin. (4) din Legea nr. 123/2012 si vor putea 

vinde energia electrica produsa si livrata in retea la un pret egal cu pretul mediu ponderat 

inregistrat in Piata pentru Ziua Urmatoare aferent lunii in care a fost produsa si livrata energia 

respectiva. Furnizorii de energie electrica, in baza contractelor de furnizare incheiate, vor 

realiza in factura prosumatorilor regularizarea financiara intre energia electrica livrata si 

energia electrica consumata in retea, conform reglementarilor aplicabile în domeniul fiscal, 

prin compensare intre urmatoarele facturi: 

- factura emisa de prosumator pentru energia electrica produsa din surse regenerabile si 

livrata in retelele electrice, conform prevederilor specifice din contractul de vanzare-cumparare 

a energiei electrice prevăzut la art. 9 alin. (1) incheiat intre prosumator si furnizor si factura 

emisa de furnizorul de energie electrica pentru energia electrica consumata din retelele 

electrice de catre prosumator in calitate de consumator. 

In situatia in care prosumatorul renunta la dreptul de compensare financiara anterior 

menționat, stingerea obligatiilor dintre prosumator si furnizorul de energie electrica se 

realizează prin plati directe. 

Durata de valabilitate a contractului de vanzare-cumparare a energiei electrice produse in 

centralele electrice din surse regenerabile de energie nu o poate depasi pe cea a contractului de 

furnizare a energiei electrice incheiat pentru acelasi loc de consum iar la solicitarea de 

incheiere a acestora trebuie atasat certificatul de racordare emis de catre operatorul de 

distribuție. 

 

7. In ce conditii un consumator poate schimba furnizorul de energie electrica? 

Raspuns: In prezent piata de energie electrica din Romania este complet liberalizata. In 

aceasta situatie, orice consumator de energie electrica are dreptul sa isi aleaga 

furnizorul dintre titulari cu licenta de furnizare listati pe site-ul ANRE si sa contracteze 

direct cu acesta energia electrica necesara.Va rugam sa accesati aplicatia ANRE 
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“Comparator oferte-tip de furnizare a energiei electrice” 

https://posf.ro/comparator?comparatorType=electric 

 

8. In cazul in care schimb furnizorul de energie electrica, calitatea energiei va fi 

aceeasi? 

Raspuns: Calitatea energie va fi aceeasi, in conformitate cu Avizul Tehnic de Racordare 

aferent fiecarui loc de consum. 
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